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BO TU PHAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
' Poc lap - Tw do - Hanh phue

$6:34(0 /BTP-CNTT Ha Ngi, ngay A3 thdng 9 nam 2021
V/v huéng dan xir Iy mot sé vudng méc
trong tiép nhan s PDCN khi cp nhét dit
liéu khai sinh vao Phin mém DKKS dién tir

Kinh giri: S& Tu phap céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong

Tir ngay 01/7/2021, Co sé dit liéu qudc gia v& dén cu dd dugc Bo Cong
an chinh thitc dua vao vén hanh nén viée két ndi véi Hé thong thong tin dang ky
va quan 1y ho tich d& cip sé dinh danh c4 nhan di dugc thuc hién theo mo hinh
mdai, thong qua thong qua Truc NGSP cua B¢ Thong tin va Truyén théng. Qua
theo d&i cua BO Tu phéap va phan anh tr cac dia phuong, viéc tiép nhén s6 dinh
danh c4 nhan cho céc dit liéu khai sinh duoc cdp nhéat vao Phian mém ding ky
khai sinh dién tr d& phat sinh mdt s vudng mac, gay kho khin khong nho cho
céc Phong Tu phap cip huyén va UBND cap xa trén toan qudc nhur:

- Khi thuc hién dang ky khai sinh, nhiéu truong hop do Co sé dit liéu
qubc gia vé dan cu chua tra ngay sb dinh danh ca nhén cho céng dan theo quy
dinh, tham chi Co quan déng ky ho tich phai cho sau nhiéu ngay maoi nhdn duoc
s6 dinh danh cd nhan. Vi vay, dé dam bao quyén loi cho tré em, cac dia phuong
da thue hién viée clp Gidy khai sinh chua c6 s6 dinh danh cd nhan (Gidy khai
sinh nay van dwoc xem ld hop 1é) cho cong dan;

- Tir ngay 01/7/2021 dén nay, B4 Cong an tam thdi chuea tiép nhdn cdc
thong tin diéu chinh di liéu khai sinh trén Phan mém dang ky khai sinh dién tir
(do chinh sita sai sét hodc do thuc hién thi tuc thay déi, cdi chinh, bé sung hé
tich, xdc dinh lai dan téc...) @& cép nhét, dong bd vao théng tin céng dan tuong
g trong Co s& dit liéu qubc gia vé dan cu. Do d9, trong thuc tién xdy ra tinh
trang sai léch thong tin gifta thdng tin khai sinh va thong tin cong dan trong Co
s& dit liéu qudc gia vé dan cu.,

Truoc thuc trang néu trén, dé viée nhép dir liéu dang ky khai sinh vao
Phin mém dang ky khai sinh dién tir va tiép nhan sé dinh danh c4 nhén tir Co s&
dir liéu quéc gia vé dan cu duoc thun loi, han ché cac vuoéng méc phat sinh, B
Tu phap d& nghi S& Tu phap thuc hién mdt s ndi dung nhu sau:

1. Chi dao cong chirc tu phap-hd tich ting cudng ra soat, kiém tra cac
trudng hop khai sinh da didu kién dugc cp s6 dinh danh c4 nhan' da dugc nhép

' Dir liéu déing ky khai sinh cta tré em c6 qudc tich Viét Nam, d& xdc dinh ddy du ngay thang nim sinh, gi6i
tinh, c6 ngay ding ky khai sinh tir 01/01/2016 dén nay va tinh dén thoi diém cdp nhét di liéu vao Phan mém
ding ky khai sinh dién tir tré chua di 14 tudi.
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vao phé‘m mém, dam bao dit liéu duoc nhdp la chinh xac so voi Sb, ho so dang
ky khai sinh va thuc hién giri yéu ciu cép sé dinh danh c4 nhan. Trudng hop c6
vuéng méc khi tiép nhan s dinh danh c4 nhan thi thuc hién nhu sau:

- Pbi véi cac truong hop di didu kién cép sé dinh danh c4 nhan nhung
phan mém théng bao trang thai “Pd c¢é 16i”, dé nghi cong chirc tu phap-ho tich
xem chi tiét 15i* va thuc hién theo Hudng dén xir Iy i tai phan Phu luc dugc Bo
Tu phép giri kém theo Céng vin nay’;

- B6i v6i cac dif liéu khai sinh da didu kién dugc cip sb dinh danh cé
nhan nhung phdn mém théng béo trang thai “Cho BCA cdp S6 PDCN” trong
thoi gian dai (tir 24 gio trd 16n) van chua duoc cip sé dinh danh cé nhén, dé nghi
cong chuc tu phép—h(’_i tich lién hé voi Bg phdn hé tro phd:n mém ho tich cia BO
Tu phép dé duoc hd tro (giri lai yéu cu cap sd);

- Trudng hop néu viée dang ky khai sinh cia cong dan 1 hop 1& nhung dit
liéu khai sinh chua thé “Hodn thanh” do Co s dit liéu qudc gia vé& dan cu chua
tra vé sb dinh danh c4 nhéan, dé nghj cong chirc tu phap-ho tich van thuc hién in
Gidy khai sinh tir Phdn mém ding ky khai sinh dién tir va tra Gidy khai sinh
(chua c6 sb dinh danh c4 nhan) cho céng dan. Khi Co sé dit lidu quéc gia vé& dan
cur tra vé s6 dinh danh c4 nhén, cong chirc tu phap-ho tich thuc hién theo hudng
dan ctia Bo Tu phép tai Cong vin sb 4756/BTP-HTQTCT ngay 18/12/2020 (c6
ban chup kém theo).

2. Chi dao cac Phong Tu phép cdp huyén ting cudng ra soét, kiém tra cac
dir lidu dang ky khai sinh d duoc cac UBND cip x4 trén dia ban nhap vao Phan
mém ding ky khai sinh dién tr, don dbc cac UBND cip x4 kip thoi cép nhat,
hoan thanh céc dit liéu da dugc nhép vao ph?m mém, khong dé cac dit 1iéu & tinh
trang “Luu nhdp”, “Da cé 16i”, “Tir choi hiy”, gdy khé khan cho cong tac
théng ké dir liéu.

3. Trao d6i v6i Cong an tinh/thanh phé, quén triét co quan c6 thim quyén
dang ky cu trt khi tiép nhan thong tin ding ky cu trt cta cong dan, néu thiy c6
sai 1éch théng tin gifta Gidy khai sinh va thong tin cong dan trong Co s dit liéu
qudc gia vé& dan cu, cén trao dbi ngay véi céng chirc tu phap-hd tich dé& xéac
minh, néu théng tin trong Gidy khai sinh 13 dtng thi can kip thoi clp nhét thong
tin cong dan trong Co s& dit liéu qubc gia vé dan cu cho phu hop véi thong tin
khai sinh theo ding quy dinh tai Khoan 2 Diéu 60 ctia Luat Ho tich.

4. Giy khai sinh (chua cé s dinh danh c4 nhan) dugc cdp cho céc truong
hop dugc néu tai y 3 cia Muc 1 néu trén la do 16i cua hé th(’")ng, thudc trach

2 Pay la chi tiét 18i do Co s¢ dit liéu quéc gia vé dan cu canh béo.
3 Hudng dén nay ciing dd duge B Tu phap cép nhét trong Tai liéu hudng dén sir dung dugc dang tai tai trang
dang nhap cta Hé thong thong tin dang ky va quan ly hd tich.
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nhiém ciia céc co quan quan ly nha nudc, Gidy khai sinh dugc cép van 1& hop 18
nén S& Tu phap can trao ddi théng nhéat v6i Co quan cong an va Co quan bao
hiém x& hoi tinh/thanh phd & céc Co quan nay c6 chi dao tiép nhén va giai
quyét yéu ciu dang ky cu trd, cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi theo
ding quy dinh, khong dugc tir chdi véi Iy do “khéng cé sb dinh danh ca nhan”.

Pbi vé6i cac truong hop nay, sau khi tiép nhan va ghi sé dinh danh ¢4 nhan
vao SO dang ky khai sinh, d& nghi Phong Tu phép cép huyén, UBND cip xa noi
da thuc hién dang ky khai sinh giri thong bao vé viéc da ghi s6 dinh danh c4
nhan vao thong tin khai sinh d& Co quan ding ky cu tri va Co quan bao hiém x3
hoi biét va cap nhat vao cac hé thong phan mém cé lién quan.

Trén day 1a huéng dan ctia Bd Tu phap ddi véi vie xir Iy mot sd vudng
méc trong tiép nhan s dinh danh c4 nhéan khi cdp nhat dir liéu khai sinh vao
Phén mém ding ky khai sinh dién t&r, & nghi S& Tu phép chi dao thuc hién
thdng nhét.

Trong qua trinh thuc hién, moi vudng mic xin vé k§ thuat, phan mém vui
long lién hé truc tiép v6i B phdn hé tro phan mém hé tich cia B Tw phdp
(Cuc Cong nghé thong tin), email: hotich@moj.gov.vn, dién thoai: 1900-8888-
24 (nhanh s6 1), dé duogc hd tro, giai dép])

Noinhdn:

- Nhu trén;

- B9 trudng (dé béo céo);

- TT Nguyén Khanh Ngoc (dé béo co);

- B6 Cong an, BHXHVN, UBND cac tinh,
thanh phd truc thuge TW (dé ph/horp chi dao);
-BO TTTT (dé blet),

- Cuc HTQTCT (dé theo dai);

- Luu: VT, CNTT.

Nguyen Tién Diing






PHU LUC: HUGNG DAN XU LY
LOI TIEP NHAN SO PINH DANH CA NHAN KHI CAP NHAT DU LIEU
KHAI SINH VAO PHAN MEM PANG KY KHAI SINH PIEN TU

(Kém theo Céng véin s6 %1 60/BTP-CNTT ngay A3 /9/2021 ciia B Tuw phdp)

1. Trwong hop gip canh bao 16i c6 ndi dung tieng Anh

ey O 5 R gL 5 TR R

' Trang thai 181 sinh s6 dinh danh cinhan - ' B

Trang théi 16 sinh s dinh danh ca nhan: Céng ddn ¢ mé 21749371 xi Iy 18 trén ha thing
cép s6. org.springframework jdbc UncategorizedSQLException: PreparedStatementCallback;
uncategorized SQLException for SGL [ SELECT
PCK_COMMON.EXE_REQUEST_TABLE2FINAL_TABLE{21059471) OUTPUT_RESULT
FROM DUAL }, SQLU state [72000]; error code [20001]; ORA-20001: ORA-00001: unique
constraint (CSDL_DINADANH.PID_FINAL Cl_MAIN V1 _UKE2) viclated ORA-06512: at
"CSDL_DINHODANH PCK_COMBMON”, line 5067 ; nested exception is java.sql. SQLException:
OR&-20001: ORA-0D001: unique constraint

(CSDL_DINHDANH PID_FINAL_CI_MAIN_V1_UKG2) violated CRA-06512: at
"CSDL_DINHDANH.PCK_COMMON®, line 5067

Hinh 1: Cdnh bdo [i c6 néi dung tiéng Anh
Cong chirc tu phap-hd tich mo xem thong tin chi tiét dir liéu, thuc hién
chinh stra lai théng tin (néu c6 sai s6t) va lam lai thao tac giri yéu cau cip sb
dinh danh c4 nhan d& CSDLQG v& déan cu kiém tra lai, thuc hién cép sé dinh
danh c4 nhan néu du diéu kién.

2. Trwong hop gip canh bao 15i nghi tring thong tin cong dan da cip sb

&5 Trang thai 18i sinh s dinh danh cinhan Sl iy

Trang thai 181 sinh 56 dinh danh cd nhan: Céng dan 6 m3 21749377 nghi triing thang tin céng
dén a3 cdp <6 001221028568

Hinh 2: Céanh bdo nghi trimg théng tin céng ddn dé cdp s6
Cong chtrc tu phap hé tich kiém tra sé dinh danh cé nhan dugc canh bao
(vi dy trong Hinh 2 13 sé 001221028568) c6 trong “danh sich diang ky khai
sinh” hodc trong “danh sach dé nghi htiy” ctia don vi khong?
2.1. Néu sé dinh danh dwoc canh bdo ¢ trong danh sdch ding ky khai sinh va
thudc dién sinh doi hodc sinh ba:

a) Truong hop khai sinh thudc dién sinh doi, sinh ba co ngay dang ky tu
01/7/2021 tro lai day:

Cong chure tu phap-ho tich lién hé véi B phdn hé tro phd‘n mém ho tich
ciia B6 Tuw phdp, cung cép thong tin tén ddy dui ctia don vi, sé dang ky, ngay
dang ky, ho tén cua cac truong hgp sinh doi, sinh 3 dé duoc hd tro x4c nhan
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thong tin sinh d6i / sinh 3 trén phé“m mém Sau k!‘li (:1’qu(’: hé trg xac nhan, dir liéu
s€ dugc gui lai ngay sang CSDLQG vé dan cu dé cap so dinh danh cé nhén.
b) Truong ho’p,khdi sinh thudc dién sinh déi, sinh ba co6 ngay dang ky trudc
ngay 01/7/2021:

Thuc hién theo huéng dan tai Muc 2.4 bén dudi.
2.2. Néu sé6 dinh danh dwoc canh bdo c¢d trong danh sdch ding ky khai sinh va
khéng thuée dién sinh déi hodc sinh ba:

Céng chirc tu phap-hd tich kiém tra, d6i chiéu théng tin gitta hai dit liéu
déng ky khai sinh:

a) Néu phdt hién hai di¥ liéu dang ky khai sinh la cua cing mot cong dan:

Tién hanh x6a dit liéu dang & trang thai “P3 co 18i” do bi 18i canh bio
tring (4n vao & vudng & dau dong >> 4n nit x6a & cudi danh sach dang ky khai
sinh @& thyc hién x6a) va gitt lai dit liéu da “Hoan thanh” duoc cip sb dinh danh
c4 nhan. Sau dé, thuc hién kiém tra, chinh sta lai dir liéu da duoc cép s6 dinh
danh c& nhan néu phét hién c6 sai 1éch thong tin so véi thong tin di ghi trong S6
dang ky khai sinh.

b) Néu xdc dinh khéng cé trimg, di¥ liéu ding ky khai sinh dwoc nhdp va ngudi
da dwoc cdp sé dinh danh cd whan 1d hai cong déan khdc nhau:

Lién hé véi B phdn hé tro phd‘n mém hé tich ciia Bé Tu phdp, cung crflp
thong tin tén ddy du ctia don vi, sb ding ky, ngay ding ky, ho tén ctia cong dan,
thong tin 15i chi tiét (nhw Hinh 2) va x4c nhén hai dit liéu dang ky khai sinh
duogc canh béo 1a ctia hai cong dan khéc nhau @ duoc hd trg xdc nhén trén phan
mém. Sau khi dugc xdc nhan, dit liéu ding ky khai sinh s& vé trang thai “Luu
nhap”, khi d6, cong chirc tu phap-ho tich md xem thong tin chi tiét dit lidu, thyuc
hién chinh stra lai thong tin (néu c6 sai s6t) va lam lai thao téc giri yéu ciu cép
sé dinh danh c4 nhan ¢& CSDLQG v& dén cu kiém tra lai, thyuc hién c4p s dinh
danh c4 nhén.

2.3. Néu sé dinh danh duoc canh bdo ¢d trong danh sdch ding ky khai sinh
duoc dé nghi hiy:

DAy 1a tinh hubng céng chirc tu phép-ho tich da hiy dit 1iéu mdt 1an (do
qua trinh ding ky c6 sai s6t din dén phai hiy dit liéu trén phan mém), sau khi da
tiép nhan duoc hd so hop 1é va x4c dinh duoc dung cc thong tin cdn nhép vao
phan mém, céng chirc tu phap-hé tich tién hanh nhép lai thong tin dang ky khai
sinh vao phe‘“tn mém. Khi dé, cong chuc tu phép-hd tich kiém tra trang thai cua
dit liéu khai sinh da duoc 1ap dé nghi hiy tai danh sach dé nghi hiy (tra ctu tai
muc Chtrc ning chinh >> Yéu ciu huy hd so khai sinh):
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a) Néu dit liéu & trang théi “Cho hity”: DiF liéu dé nghi hity chwa dwoc B phdn
hé tro phan mém hé tich ciia BS Tu phdp xit Iy

Lién hé v&i B phan hé tro phd‘n mém hé tich ciia B Tw phap dé duoc hd
tro xu ly.

b) Néu dit liéu & trang thai “Tir chdi”: Dit liéu dé nghi hiy khéng di diéu kién
dwoc huy va da bi Bo phdn hé tro phd‘n mém hé tich ciia Bé Tw phdp tir choi huy

Kiém tra ly do tlr chdi hiy (4n vao & Xir ly >> Cép nhat yéu ciu >> Xem
chi tiét 1y do tir chdi) va thyuc hién theo huéng dan ctia B phén hd tro:

- Néu dir lidu thude dién khong phai hity (chi can thuc hién chinh sira sai
s6t d6i véi cac thong tin bi nhap sai), dé& nghi:

v' Thuc hién xda dit liéu dang & trang thai “P43 c6 16i” do bi 18i canh
bo trung (4n vao 6 vudng & déu dong >> 4n nat x6a & cudi danh
séch ding ky khai sinh dé thuc hién x6a);

v' Khéi phuc lai dit liéu bi “Tir chdi hiry” (4n vao nut Hay yéu cau khi
xem chi tiét Iy do tir chéi huy);

v' Vao muc Stua sai sét thong tin khai sinh dé chinh sira céc théng tin
ctia dit liéu vira duogc khdi phuc cho phit hop véi S6 da dang ky.

- Néu dir liéu thudc dién van phai hity, dé nghi:

v' Bb sung céc thong tin theo yéu cu, nhu: Pinh kém bd sung ban
chup cbng van dé nghi hily c6 chit ky, déng déu hop 18; ban chup
quyét dinh thu hdi gidy khai sinh hodc ban chup céng vin dong y
huy dir liéu dién tir ciia Phong Tu phép hoac S& Tu phap...;

v' An nit Guri lai yéu cau dé duoc xem xét, xir 1y lai.

c) Néu dir liéu & trang thai “Dad huy”: Dit liéu da dwoc Bo phdn hé tro phé
duyét dé nghi hity, nhung chia dwoe Bé Céng an hity trén CSDLOG vé dan cu

Néu 14n ding ky trude thude dién dang ky khai sinh khong ding quy dinh,
da dugc don vi hily va lan ding ky sau thudc dién ding ky khai sinh ding quy
dinh va da diéu kién duoc cép s6 dinh danh c4 nhan, cong chuc tu phap-hd tich
lién hé vo1 BS phan hé tro phd;n mém hé tich ciia Bo Tuw phdp, cung cép thong
tin tén dy dd cta don vi, s6 ding ky, ngay dang ky, ho tén cta céng dan, théng
tin chi tiét 161 (nhu Hinh 2) va x4c nhan viéc dang thuc hién lai viéc ding ky
khai sinh cho coéng dan da duoc huy dit liéu ding ky khai sinh dé duoc hd tro
xé4c nhén trén phan mém.

Sau khi dugc x4c nhan, dit liéu ding ky khai sinh s& vé trang thai “Luu
nhap”, khi d6, céng chirc tw phap-hd tich m& xem théng tin chi tiét dir lidu va
lam lai thao tac giri yéu cau cap sé dinh danh c4 nhan dé CSDLQG vé dan cu
kiém tra lai, thuc hién cép sé dinh danh cé4 nhan.
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2.4. Néu sé dinh danh duwoc canh bdo khdéng cd trong danh sdch ding ky khai
sinh, dong thoi, khéng cé trong danh sdch dé nghi hiy cia don vi nhung cé
ngay dang ky khai sinh trude ngay 01/7/2021 :

P6i voi céc dir lidu ding ky khai sinh d& dwoc ding ky tir ngay
01/01/2016 dén ngay 30/6/2021, ¢t diéu kién giri sang CSDLQG vé déan cu dé
cép s6 dinh danh c4 nhan nhung sau ngay 30/6/2021 méi dugc cdp nhéat vao
Phén mém ding ky khai sinh dién tir:

a) Néu CSDLOG vé dan cu tim dwoc 01 truong hop céng dan trimg khdp véi dir
liéu diing ky khai sinh yéu cau cap sé dinh danh cd nhan:

CSDLQG veé dan cu s& tra ngay sd dinh danh c4 nhan.

b) Néu CSDLOG vé ddn cu khdng tim dwgc thong tin céng dan phii hop hodc
tim dwoc hon 01 cong ddn phii hop:

Truong hop nay CSDLQG vé dan cu s& gitt lai thong tin khai sinh va tam
thoi chura cép sé dinh danh cé nhan (canh béo nghi tring thong tin hodc chd xac
minh). B6 Céng an s& yéu ciu cho Co quan cong an trén dia ban phéi hop véi
cong chuc tu phép—hé_‘) tich dé tién hanh x4c minh va thong béo sé dinh danh cta
cOng dén cho cong chirc tu phap-hd tich.

Sau khi c6 théng bao két qua xdc minh va nhan duoc sb dinh danh cé
nhan dugc cip cho ngudi dugce khai sinh tir Co quan cdng an, dé nghi céng chirc
tu phap-ho tich lién hé voi B phdn hé tro phcfn mém hé tich, cung cép tén déy
du ctia don vi, sé diang ky, ngay dang ky, ho tén cia cong dan va s dinh danh c4
nhan di dugc Co quan cong an thong bio dé dugc hd tro ghi sé dinh danh ca
nhan va dit liéu ding ky khai sinh.

2.5. Néu sé dinh danh dwoc canh bdo khong cd trong danh sdch ding ky khai
sinh, khdng cd trong danh sdch dé nghi ity ciia don vi va ¢d ngay ding ky khai
sinh tie ngay 01/7/2021 tro lai day:

a) Néu cong chike tw phdp-hé tich da timg xéa dit liéu it nhdt 1 lan (khi dit liéu &
trang thdi “Déd c6 16i” hodic “Cho BCA cdp S6 PDCN”’) dé nhdp lqi:

Cong chirc tu phap-ho tich lién hé voi Bg phdn hé tro phd:n mém ho tich,
cung clp tén ddy da cua don vi, thong tin chi tiét ctia canh béo tring (nhu Hinh
2) dé dugc khéi phuc dit liéu da xoa.

Sau khi duge khdi phuc, dit lidu déng ky khai sinh s& vé trang thai “Luu
nhép”, khi d6, céng chirc tu phap-ho tich mé xem théng tin chi tiét dit liéu, thuc
hién chinh sira lai thong tin (néu c6 sai sot) va 1am lai thao téc giri yéu ciu cip
sO dinh danh c4 nhan dé CSDLQG vé dén cu kiém tra lai, thyce hién cép sé dinh
danh ca nhan.
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b) Néu cong chitc tu phap-hg tich chua timg xoa dit ligu:

Cong chuc tu phap-h tich trao ddi véi Co quan cong an cung cép, dé
nghi tra ctru thong tin céng dan trong CSDLQG vé dan cu theo sé dinh danh cd
nhéin dwoc cinh bdo trimng, sau d6 di chiéu véi thong tin tré duoc ding ky
khai sinh:

- Néu théng tin coéng dan tra ctru duge trong CSDLQG vé dan cu tring
v6i thong tin dang ky khai sinh va noi dang ky khai sinh dugc ghi nhén trong
CSDLQG vé dan cu chinh 13 don vi ctia cong chirc tu phap ho tich: Céng chirc
tu phéap ho tich lién hé v6i BS phdn hé tro phdn mém hé tich, cung cép tén day
du cua don vi, sb ding ky, ngay ding ky, ho tén ciia cong dén, théng tin sb dinh
danh c4 nhan cua coéng dan di dugc xac nhin d& duoc hd tro ghi sé dinh danh c4
nhan va dir liéu dang ky khai sinh;

- Néu théng tin cbéng dén tra ctru duge trong CSDLQG vé dan cu tring
voi thong tin dang ky khai sinh nhung noi dang ky khai sinh dugc ghi nhén
trong CSDLQG v& dén cu khéng phai 1a don vi ctia c¢6ng chire tuw phap ho tich:
Cong chirc tu phap-ho tich #ir chéi dang ky khai sinh vi truong hop nay da dugc
déng ky khai sinh & don vi khéc;

- Néu xé4c dinh théng tin cong dén tra ctru duoc trong CSDLQG veé dén cu
va thong tin ddng ky khai sinh la cua hai cong dan khac nhau: Cong churc tu
phép-hd tich lién hé véi Bé phdn hé tro phan mém hé tich ciia B¢ Tu phdp, cung
cap thong tin tén ddy du cta don vi, s6 ding ky, ngay ding ky, ho tén clia cong
dan, thong tin 13i chi tiét (nhw Hinh 2) va xdc nhan céng dan duoc ding ky khai
sinh va céng dan dugc canh bao, da dugc ce’ip s6 dinh danh c4 nhan 13 hai cong
dan khéc nhau dé dugc hd trg xac nhan trén phdn mém.

Sau khi dugc xac nhén, ditr liéu dang ky khai sinh s& vé trang thai “Luu
nhap”, khi dd, cong chure tu phap-hd tich mé xem thong tin chi tiét dir liéu, thuc
hién chinh stra lai thong tin (néu c6 sai sét) va lam lai thao tac giri yéu cdu cép
s& dinh danh c4 nhan dé CSDLQG vé dén cu kiém tra lai, thuc hién c4p sé dinh
danh c& nhan.

3. Truong hop gip canh bao 16i dia ban noi ding ky khai sinh ciia cong déin
khong ton tai trong hé thong

2] Trang thai 13i sinh 56 dinh danh ca nhan =T

Trang théi 181 sinh sé dinh danh cd nhan: Bia ban noi ding ky khai sinh (13564) cla céng
dén cé ma 21480540 khéng tén tai trong hé théng

Hinh 3: Canh bdo i dia ban noi déing ky khai sinh ciia céng ddn khong ton tai trong hé thong
Pay 1a 156i phat sinh do c6 thay ddi, sip nhap dia danh hanh chinh nhung
khi cép tai khoan str.dung phan mém ho tich cho don vi mdi (sau khi co thay
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dbi, sap nhép dia danh hanh chinh), S& Tu phép chua thuc hién ding huéng dan
ctia B Tu phép tai'Cong vin sd 1183/BTP-CNTT ngay 31/3/2020°.

Vi vay, dé viée dang ky khai sinh va ddng b dit liéu duge thuén tién, dbi
v6i cac don vi gip canh bao 16i “dja ban noi ding ky khai sinh ctia cong dan
khong tdn tai trong hé théng”, dé nghi vin tiép tuc thuc hién cédp nhat dir liéu
ding ky khai sinh phét sinh méi vao phin mém dé in va tra Gidy khai sinh kip
thoi cho cbng dan. Bo Tu phap s& tién hanh ra soét, diéu chinh lai céc dia danh
hanh chinh hién c6 trén phin mém cho phi hop véi thuc tién va cic Vin ban
théng bao mi s6 va tén don vi hanh chinh méi cia Tong cuc Théng ké (du kién
hoan thanh trudc thang 11/2021).

Sau khi hoan thanh viéc didu chinh dia danh hanh chinh trén Phin mém
ding ky khai sinh dién tir n6i riéng va Hé théng théng tin ding ky va quan 1y ho
tich néi chung, B§ Tu phap s& huéng dan riéng ddi véi viée xir Iy cap s6 dinh
danh c& nhan cho cé4c dit liéu ding ky khai sinh bi canh bao 15i vé dia danh.

4. Truwong hop gip cic canh bio 15i khac

Trudng hop gip cac canh bao 16i khac, cong chirc tu phap-hd tich thuc
hién theo huéng dan dugc néu trong ndi dung canh bao.

Vi du: Gip 16i canh bao 16i “Ngay thang nim sinh ME ctia cong dan c6
ma 20556730 khong ding dinh dang YYYY-MM-DD hodc YYYY”.

- Nguyén nhan: Ph?m ghi v& “ngdy, thang, nim sinh” clia nguoi me trong
dit liéu dang ky khai sinh chua c6 thong tin v& ngay sinh ma mai chi c6 théng
tin vé thang sinh va nam sinh.

- Céch khéc phuc: Cong chirc tr phap-ho tich mé xem thong tin chi tiét
dir liéu, tai phan ghi v& “ngdy, thang, ndm sinh cta ngudi me”, dé nghi ghi du
ngdy, thang, nim sinh hodc chi ghi nim sinh (néu khéng ¢ du can cir dé ghi day
du ngay, thang, nam sinh.

5.Luuy

Véi céc truong hop dir liéu khai sinh ¢ trang thai “D3 c6 16i” chua thé
“Hoan thanh”, cong chic tu phap-hé tich sé& khong thuc hién dugc chuc nang
cap Béan sao Gidy khai sinh tir phin mém. Trong truong hop can thuc hién cp
Ban sao Gidy khai sinh cho cong dan, dé nghi coéng chirc tu phap hd tich tam
thoi thye hién thu cﬁng va chll dong nhép bu théng tin cdp Ban sao Gidy khai
sinh vao phin mém sau khi dit liéu khai sinh dugc “Hoan thanh”./.

* Trude ngay 01/7/2021, cac don vi néu trén vin duoec CSDLQG vé dén cur cip sb dinh danh c4 nhén, do vige két
nbi, trao ddi dir liéu gitta CSDLQG v& dan cu va Hé théng thong tin ding ky va quan 1y h tich dugc thuc hién
theo md hinh cii, chwra qua Truc NGSP ctia B Thong tin va Truyén théng va chua dp dung Mi dia danh hanh
chinh do Téng cuc Théng ké - B6 K& hoach va Péu tu ban hanh.






BO TU PHAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
' Doc lap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 4756 /BTP-HTQTCT Ha Néi, ngay 18 thdng 12 nam 2020
V/v xir Iy mot s6 vuéng mic lién quan
dén sb dinh danh c4 nhan cta tré em
dang ky khai sinh tir ngay 01/01/2016

Kinh giti: S& Tu phap céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong

Trién khai thuc hién D& 4n “Co s¢ dit 1iéu ho tich dién tir toan qudc”, tur
ngay 01/01/2016, B6 Tu phap d xay dung va p dung Phin mém dang ky,
quan ly ho tich dién tir ding chung (sau day goi 13 Phin mém), trong d6 ¢6
Phin mém dang ky khai sinh dién tir cho phép thuc hién viéc ding ky khai
sinh, cdp s& dinh danh c4 nhan cho céc trudng hop tré 13 cong dan Viét Nam,
da x4c dinh dugc gidi tinh, dudi 14 tudi (tinh dén thoi diém dang ky khai sinh)
theo quy dinh ctia Ludt h¢ tich, Ludt can cudc cong dan, duge dang ky khai
sinh tlr ngay 01/01/2016. Dén nay, d3 trién khai 4p dung tai tit ca co quan dang
ky ho tich cta 63 tinh, thanh phé) truc thudc Trung wong.

Do thoi diém st dung Phin mém khéng déng nhét tai cac dia phuorng "
ddng thoi trong qué trinh thuc hién, c¢6 thoi diém hé thong duorng truyén
Internet gitta Bo Cong an va B9 Tu phap bi 161, mat két nbi nén nhidu truorng
hop tré em duoc ding ky khai sinh bang Phin mém, thudc dién duoc cap S6
dinh danh c4 nhan nhung trong S6 déng ky khai sinh va trén Gidy khai sinh,
phan thong tin vé sb dinh danh c4 nhén van dé tréng?.

Cac truong hop nay, sau do, co quan dang ky ho tich hodc di thuc hién
viéc nhap dir liéu tir s6 ddng ky khai sinh vao Phdn mém hodc hé théng sau khi
duoc khic phuc da ty dong két ndi, duge cdp sb dinh danh c4 nhan nhung chi
¢6 s6 dinh danh cé nhan trong Phin mém, chwa dwoc bd sung s dinh danh ca
nhan trong S6 ding ky khai sinh va trén Gidy khai sinh. Hién tai cdc co quan
dang ky ho tich dang gip khé khin vé co s phép 1y va cach thic ghi bd sung
vao S6 diang ky khai sinh, Gidy khai sinh.

Pé giai quyét van dé nay, bao dam théng tin trong S6 dang ky khai sinh,
Gidy khai sinh diy dd, théng nhat v6i Phin mém, d& nghi S& Tu phép chi dao
co quan dang ky ho tich thyc hién nhu sau:

1 Chi c6 4 thanh ph6 truc thudc Trung wong: Ha Noi, thanh phé Hb Chi Minh, Hai Phong, Pa Ning va huyén
Qué Phong, tinh Nghé An 4p dung ngay tir ngay 01/01/2016. ) .

- Nhém thir nhét 1a céc trwong hop dwgc ding ky khai sinh tir ngay 01/01/2016 dén trudc thoi diém dia
phuong 4p dung Phin mém.
- Nhom thit hai 1a céc truong hop bi 18i két ndi, Phin mém bi treo hodic may tinh/mang truc tric... khong két
nm liy sé dinh danh cé nhan duoc tai thoi didm ding ky khai sinh, phai dang ky, cap Gidy khai sinh va bo
trong phén théng tin vé s6 dinh danh c4 nhan dé bao dam thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh va nhu cdu c6
Gidy khai sinh ctia tré em.



1. Béi véi cac dia phuong trién khai 4p dung Phan mém sau ngay
01/01/2016

Co quan ding ky hé tich thuc hién viéc s6 hoa so dang ky khai sinh
theo hudng dan cta giai doan 1 tai Tai liéu kém theo Cong vian s6 1437/BTP-
CNTT ngay 25/4/2019 ctia Bd Tu phép. Sau khi nhap vao Phan mém, c6 sd
dinh danh c4 nhan thi céng chirc tu phap — hd tich cia UBND cép x4 can ctt
Phin mém, thuc hién viéc bd sung sb dinh danh ca nhan trong S& dang ky khai
sinh tuong Gmg, tai muyc Gh1 cha ghi 18: “bé sung sé dinh danh cd nhan theo
huong dan tai Cong van s6 ... ngay ... cuia B6 Tu phdp”. Sau d6, néu cha, me
tré em ¢4 yéu cau bd sung s6 dmh danh ¢4 nhén cua tré em trén ban chinh Gidy
khai sinh thi thuc hién twong tu trén Gidy khai sinh. Cac budc nghiép vu khdc
thuc hién theo diing quy dinh cta thu tuc bd sung thong tin ho tich.

2. Cac truomg hop do hé théng dudng truyén Internet giita B Cong an
va B6 Tu phép bi 13i, mat két nbi chua lé"1y s6 dinh danh c4 nhan duoc tai thoi
diém dang ky khai sinh cho tré em, néu sau khi khic phuc, ¢6 s dinh danh ca
nhan cta tré em trén Phdn mém thi ciing thuc hién twong ty nhu hudng dan tai
muc 1.

Pé bao dam quyén duoc ding ky khai sinh cia tré em, d& nghi S¢ Tu
phap huéng dan co quan ding ky hd tich néu gip tinh trang 16i k§ thuit nhu
néu trén thi van thyuc hién diang ky khai sinh, cip Gidy khai sinh cho tré em, dé
trbng phan thong tin vé sb dinh danh c4 nhan va thuc hién bd sung sau theo
huéng dan nay. Pdng thoi chu déng trao d6i véi co quan Bao hiém x& hdi tinh
bao dam van caip Thé bao hiém y té cho tré em, khéng duge vi 1y do Gidy khai
sinh khong c6 sé dinh danh c4 nhan ma tir chdi cip Thé, theo ding huéng din
cua B6 Tu phap.

Pé nghi cac S& Tu phap chi dao co quan ding ky hé tich chi dong thuc
hién. Trong qud trinh trién khai, néu c6 vuéng méc.dé nghi phan anh vé B$ Tu
phap (Cuc Ho tich, qudc tich, ching thuc) dé dugc huéng dan giai quyét /.

Noi nhgn: TL. BQO TRUONG
- Nhu trén; q CUC TRUONG CUC HO TICH,

- B truong Lé Thanh Long (dé b/c); A ’
- Thit truéng Nguyén Khanh Ngoc QUOC TICH, CHUNG THUC

(dé ble);
- Cuc CNTT (d& phdi hop);
- PCT Nham Ngoc Hién (dé biét);
- Cong TTPT cua Cuc (dé dang tai);
- Luu: VT )
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